'ﬂ. Cevennes
L Ardeche

Chargé.e de marketing digital (H/F)

La Société Publique Locale (SPL) Cévennes d'Ardeche recrute pour son office de tourisme un(e)
chargé.e de marketing digital (H/F).

Berceau d’un tourisme naturellement responsable et positif, la destination Cévennes d’Ardéche
est située en sud Ardéche, entre plaine, piémont et montagne. Les acteurs et habitants
promettent une expérience qui transforme et enrichit grace a la préservation d’un patrimoine
naturel et culturel unique.

C’est dans ce cadre exceptionnel que la SPL Cévennes d’Ardéche gére son office de tourisme,
Castanea (Espace découverte de la chataigne d’Ardéche) et coordonne la stratégie pleine nature
pour les deux communautés de communes qui composent son territoire d’intervention.

Grace a une équipe composée de 12 personnes renforcée par des saisonniers, I‘implication et
la solidarité contribuent a une ambiance de travail favorable, avec des conditions de travail
soignées. La convivialité et la bonne humeur sont garanties !

L'esprit de co-construction comme maniere de travailler permet a chacun d’y exprimer sa
personnalité et d’étre autonome dans le collectif.

Travailler en Cévennes d’Ardéche, c’est donc vivre dans un cadre unique, aux cotés de
partenaires et d'une équipe professionnelle qui partagera avec vous toute son expérience et ses
outils.

Vous travaillerez aux cotés de la Direction et de la Coordinatrice communication web ainsi que
les acteurs locaux pour faire rayonner le territoire.

Vos missions principales seront I'animation des réseaux sociaux, la web distribution et la
commercialisation, la production et I'optimisation de contenus ainsi que la qualification de I'offre
touristique.

Missions

o Animation des réseaux sociaux:
o Définir une stratégie et un calendrier éditorial.
o Créer des contenus engageants (textes, images, vidéos, reels) adaptés aux
plateformes (Instagram, Facebook, TikTok).
o Interagir avec la communauté et animer les réseaux sociaux avec créativité.
o Analyser les résultats et proposer des actions pour renforcer I'engagement.

e Web Distribution et Commercialisation :
o Définir et développer une stratégie de distribution pour promouvoir ['offre
touristique en ligne.
o Accroitre la visibilité des produits de la SPL.
o Lancer des campagnes marketing pour optimiser la présence digitale des offres.



o Commercialiser les produits touristiques en ligne.

o Production et Optimisation de Contenus :
o Rédiger des contenus pour les réseaux sociaux, le site web et autres supports.
o Créer des visuels (photos, vidéos) en adéquation avec la charte et les demandes
des Partenaires.
o Assurer I'optimisation SEO et IA.

e Qualification de I'Offre Touristique :
o Analyser et qualifier les offres pour mieux répondre aux attentes des visiteurs.
o Identifier les besoins, les acteurs locaux et développer des partenariats.
o Elaborer des critéres de qualité pour enrichir et diversifier |'offre.

Profil recherché

e Compétences techniques:
o Maitrise des outils de marketing digital et d’intelligence artificielle.
o Bonne maitrise des réseaux sociaux, d’Excel, WordPress, et outils de création
graphique.
o Maitrise du SEO, de la photo et vidéo.

e Qualités humaines :
o Relationnel fort, dynamisme, autonomie et rigueur.
o Esprit d’initiative, écoute active et travail d’équipe.
o Organisation, créativité et curiosité pour les nouvelles tendances.

Conditions

o CDI de droit privé a temps complet.

CCN Organismes de tourisme.

Rémunération basée sur la convention collective des offices de tourisme.

Statut: non cadre.

Télétravail possible 1 jour par semaine ;

Lieu de travail : office de tourisme Cévennes d'Ardéche (bureau situé a Joyeuse).
e Prise de poste le 6 janvier 2025.

Pourquoi nous rejoindre ?

o Impact local : vous contribuez au développement d‘un territoire unique.
o Esprit d'équipe : environnement collaboratif, respect et bienveillance.
e Opportunités de développement : formation continue et montée en compétences.

Contact

Candidature a adresser avant le 18 novembre 2024 :
Anne-Sophie Latourre, directrice générale

SPL Cévennes d'Ardéche

17 Place Ollier

07140 Les Vans
administration@cevennes-ardeche.com



